Informationen gem. Art. 13, Art. 14 und Art. 21 Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO)

Sehr geehrte Kundin, sehr geehrter Kunde,

wir informieren Sie nachstehend gemaB Art. 13, 14 und 21 DSGVO Uber die Verarbeitung lhrer Daten und lhre Rechte aus dem Datenschutzrecht.

Wer ist fiir die Datenverarbeitung verantwortlich und an wen kénnen Sie
sich wenden?

Gemeindewerke Schutterwald (GWS-V) -Stromvertrieb-
KirchstraBBe 2, 77746 Schutterwald

Sie erreichen den zustandigen Datenschutzbeauftragten unter der
E-Mail-Adresse: datenschutzbeauftragter@schutterwald.de

Wofr verarbeiten wir die Daten und auf welcher Rechtsgrundlage?

Die Datenverarbeitung erfolgt zum Zweck des Vertragsabschlusses und der
Vertragsabwicklung. Die Verarbeitung Ihrer Daten ist nach Art. 6 Abs. 1 b)
DSGVO fir den Abschluss und die Erfiillung des Vertrags mit Ihnen erfor-
derlich. Dariiber hinaus ist die Datenverarbeitung nach Art. 6 Abs. 1 f)
DSGVO zur Wahrung unserer berechtigten Interessen erforderlich. Unsere
berechtigten Interessen bestehen in Zusammenhang mit der Erfiillung der
gegenseitigen Pflichten aus dem Vertrag zwischen uns und lhnen. Wenn
Sie lhre Einwilligung dazu erteilt haben, erfolgt die Datenverarbeitung auch
zu Zwecken der Werbung und des Marketing. Der Verwendung zu Zwecken
der Werbung und des Marketing kénnen Sie jederzeit widersprechen.

Gibt es eine automatisierte Entscheidungsfindung?

Zur Begriindung und Abwicklung des Vertrages findet keine automatisierte
Entscheidungsfindung einschlieBlich Profiling statt.

Welche Arten von Daten verarbeiten wir?

Wir verarbeiten nachfolgende Kategorien von Daten: Stammdaten (z.B.
Name, Adresse, Zahlernummer, Marktlokations-ID), Kommunikationsdaten
(z.B. Telefonnummer, E-Mail-Adresse), Vertragsdaten (z.B. Vertragsbeginn
und -ende), Verbrauchsdaten (z.B. Verbrauche), Forderungsdaten (z.B. Ab-
schlagsforderungen), ggf. Zahlungsinformationen (z.B. Bankverbindung,
offene Forderungen).

An wen lbermitteln wir Ihre Daten?

Innerhalb unseres Unternehmens erhalten die Stellen Zugriff, die das zur
Erfullung unserer Pflichten brauchen. Soweit zur Abwicklung des Vertrages
erforderlich, werden wir Ihre Daten an Wechselportale, Wirtschaftsauskunf-
teien, den jeweiligen Altlieferanten, den Netzbetreiber, ggf. den Ubertra-
gungsnetzbetreiber und den Messstellenbetreiber, an sonstige Dienstleis-
ter, Einwohnermeldeamter, Rechtsanwalte, ggf. Gerichte, Inkassobiiros und
Gerichtsvollzieher Gbermitteln.

Werden Daten in ein Drittland oder an eine internationale Organisation
Gbermittelt?

Eine Ubermittlung lhrer Daten in ein Land auBerhalb der EU findet in der
Regel nicht statt. Werden im Rahmen der Auftragsverarbeitung Dienstleis-
ter in einem Drittland eingesetzt, sind diese zur Einhaltung des Daten-
schutzniveaus in der EU verpflichtet.

Wie lange speichern wir Ihre Daten?

Nach Ende des jeweiligen Vertrages zwischen uns und lhnen priifen wir
nach Ablauf von drei Jahren, ob wir lhre Daten noch bendtigen und einer
Léschung gesetzliche Aufbewahrungspflichten entgegenstehen.

Aus welchen Quellen beziehen wir Daten?

Wir verarbeiten Daten, die wir von unseren Kunden erhalten. Wir verarbei-
ten auch Daten, die wir aus 6ffentlich zuganglichen Quellen wie Schuldner-
verzeichnissen, Grundbiichern und Register zuldssigerweise gewinnen. Wir
verarbeiten auch Daten, die wir von Dritten, z.B. Auskunfteien, Altlieferan-
ten und Netzbetreibern erhalten.

Schalten wir Auskunfteien ein?

Wir prifen regelmaBig bei Vertragsabschliissen und in bestimmten Fallen,
in denen ein berechtigtes Interesse vorliegt, auch bei Bestandskunden die
Bonitat. Dazu arbeiten wir mit der Auskunftei Creditreform, zusammen, von
der wir die dazu bendtigten Daten erhalten. Zu diesem Zweck Ubermitteln
wir Namen und Kontaktdaten des Kunden an die genannten Auskunfteien.
Néhere Informationen kdnnen online unter www.creditreform.de eingese-
hen werden.

Gibt es eine Pflicht, Daten bereitzustellen?

Die Verarbeitung der erhobenen Daten ist fiir den Abschluss und die
Durchfiihrung des Vertrages zwischen uns und lhnen erforderlich.
Wenn wir die Daten nicht verarbeiten kdnnen, kdnnen wir unsere ver-
traglichen Pflichten lhnen gegeniber nicht erfiillen. Wir missten den
Vertrag kiindigen, wenn Sie der Verarbeitung der Daten widersprechen
sollten. Das gilt nicht, wenn Sie nur der Verarbeitung zu Zwecken der
Werbung und des Marketing widersprechen.

Welche Datenschutzrechte haben Sie?

Ihnen stehen bei Vorliegen der gesetzlichen Voraussetzungen folgende
Rechte nach Art. 15 bis 22 DSGVO zu:

Recht auf Auskunft, Berichtigung, Loschung, Einschrankung der Verarbei-
tung, auf Dateniibertragbarkeit. AuBerdem steht Ihnen nach Art. 13 Abs. 2
b) in Verbindung mit Art. 21 DSGVO ein Widerspruchsrecht gegen die Ver-
arbeitung zu, die auf Art. 6 Abs. 1 f) DSGVO beruht.

Sie haben gemaB Art. 77 DSGVO das Recht, sich bei der Aufsichtsbehorde
zu beschweren, wenn Sie der Ansicht sind, dass die Verarbeitung lhrer per-
sonenbezogenen Daten nicht rechtméaBig erfolgt.

Die Anschrift der fiir unser Unternehmen zustandigen Aufsichtsbehorde
lautet:

Landesbeauftragter fiir den Datenschutz und die Informationsfreiheit
Hausanschrift: Konigstrasse 10 a, 70173 Stuttgart

Postanschrift: Postfach 10 29 32, 70025 Stuttgart

Tel.: 0711/615541-0, FAX: 0711/615541-15

E-Mail: poststelle@Ifdi.bwl.de

Information tiber Ihr Widerspruchsrecht nach Art. 21 DSGVO:

Sie haben das Recht, aus Griinden, die sich aus Ihrer besonderen Situ-
ation ergeben, jederzeit gegen die Verarbeitung Sie betreffender per-
sonenbezogener Daten, die aufgrund Art. 6 Abs. 1 f) DSGVO (Datenver-
arbeitung auf Grundlage der Interessensabwégung) erfolgt, Wider-
spruch einzulegen. Legen Sie Widerspruch ein, werden wir lhre perso-
nenbezogenen Daten nicht mehr verarbeiten, es sei denn, wir kdnnen
zwingende schutzwiirdige Griinde fiir die Verarbeitung nachweisen, die
Ihre Interessen Uberwiegen oder die Verarbeitung dient der Geltend-
machung von Rechtsanspriichen oder der Verteidigung dagegen.

Sie haben das Recht, jederzeit Widerspruch gegen die Verarbeitung
personenbezogener Daten zu Zwecken der Werbung einzulegen. Wi-
dersprechen Sie der Verarbeitung fir Zwecke der Werbung, so werden
wir Ihre personenbezogenen Daten nicht mehr fir diese Zwecke verar-
beiten.

Der Widerspruch erfolgt formfrei an folgende Adressen:

Tel.: 0781 9606 29

Fax.: 0781 9606 97

E-Mail: gemeindewerke@schutterwald.de

Gemeindewerke Schutterwald (GWS-V) -Stromvertrieb-, Eigenbetrieb der Gemeinde Schutterwald,
Betriebsleiter: Thomas Wurth, Sitz: KirchstraBe 2, 77746 Schutterwald,
Amtsgericht Freiburg, HRA 471879, Tel.: 0781 9606-29/-49, Mail: gemeindewerke @schutterwald.de




